
Bezirkssozialarbeit 

Hilfen für junge Menschen und ihre Familien 

 

Die Bezirkssozialarbeit ist eine Anlaufstelle für alle Probleme, die Kinder, Jugendliche und 

Familien betreffen. 

 

Die Bezirkssozialarbeit ist stadtteilorientiert organisiert, das heißt, die Sozialarbeiterinnen und 

Sozialarbeiter sind jeweils für einen bestimmten Stadtbezirk in Krefeld zuständig. 

 

Stadt Krefeld 

Fachbereich Jugendhilfe und Beschäftigungsförderung 

Von-der-Leyen-Platz 1 

47798 Krefeld 

Mo, Mi, Fr 8.30 - 10.30 Uhr und nach Vereinbarung 

Telefon: 0 21 51 / 86 33 04 (Geschäftszimmer) 

Fax: 0 21 51 / 86 31 07 

E-Mail: fb51@krefeld.de 

Internet: www.krefeld.de/jugend 

 

Beratungsstelle "Wendepunkt" 

 

Manchmal ist das Familienleben kein schöner Traum, sondern ein Albtraum. Das erfahren die 

Fachkräfte in der Beratungsstelle Wendepunkt des Deutschen Kinderschutzbundes Krefeld. 

 

Kinder, Jugendliche, Mütter, Väter sowie Fachkräfte der Jugendhilfe, von Kitas und Schulen 

suchen die Unterstützung und Hilfe der Beratungsstelle bei Misshandlung, sexuellem Missbrauch 

und Vernachlässigung von Kindern und Jugendlichen sowie in Trennungs- und 

Scheidungssituationen. 

 

Beratungstermine können bei Bedarf auch kurzfristig telefonisch vereinbart werden. Die Beratung 

ist immer vertraulich und kostenfrei. 

 

Deutscher Kinderschutzbund Krefeld e. V. 

Dreikönigenstraße 90 - 94 

47798 Krefeld 

Mo - Fr 8.30 - 17.00 Uhr 

Herr Siegert | Frau Richardt 

Telefon: 0 21 51 / 96 19 20 

Fax: 0 21 51 / 9 61 92 32 

E-Mail: info@kinderschutzbund-krefeld.de 

Internet: www.kinderschutzbund-krefeld.de 

 

Evangelische Beratungsstelle für Erziehungs-, Paar- und Lebensfragen, sowie 

Schwangerschafts(konflikt)beratung 

 

Beratung in Erziehungs- und Familienfragen, Ehe- und Paarberatung, Beratung bei Trennung 

und Scheidung, Lebensberatung für Erwachsene, Kinder, Jugendliche, Familien und 

Multiplikatoren. Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatung, Sexualberatung. 

 

Diakonie Krefeld & Viersen 

Evangelische Beratungsstelle für Erziehungs-, Paar- und Lebensfragen sowie 

Schwangerschafts(konflikt)beratung 

http://www.krefeld.de/jugend
http://www.kinderschutzbund-krefeld.de/


Dreikönigenstraße 48 

47799 Krefeld 

Öffnungszeiten: 

Mo - Fr 8.00 - 12.30 Uhr, Mo - Do 13.30 - 17.00 Uhr 

und nach Vereinbarung 

Telefon: 0 21 51 / 3 63 20 70 

Fax: 0 21 51 / 3 63 20 87 

E-Mail: eb-krefeld@diakonie-krefeld-viersen.de 

Internet: www.diakonie-krefeld-viersen.de 

 

Katholischer Beratungsdienst für Lebens-, Ehe- und Erziehungsfragen 

 

Erziehungs- und Familienberatung bei allen Fragen rund um die Themen Erziehung und Familie 

für Eltern, Kinder, Jugendliche, Alleinerziehende und Multiplikatoren. Gruppenangebote für 

Kinder. Onlineberatung. "Café Juwel" ein Angebot für junge Mütter/Eltern. Ehe-/Paarberatung. 

Lebensberatung. 

 

Katholischer Beratungsdienst für Lebens-, Ehe- und Erziehungsfragen 

Träger: Verein zur Förderung der Caritasarbeit im Bistum Aachen e. V. 

Dionysiusplatz 22 

47798 Krefeld 

Frau Bushuven 

Telefon: 0 21 51 / 61 46 20 

Fax: 0 21 51 / 64 76 06 

E-Mail: kath.beratungsdienst@t-online.de 

Internet: www.beratung-caritas-ac.de 

 

Psychologischer Dienst der Stadt Krefeld 

• Erziehungsberatung und Familienberatung 
• Jugendberatung 
• Beratung bei Trennung und Scheidung 
• Schulpsychologische Beratung und Hilfe bei Schulsorgen 
• Diagnostik und Förderung bei Lese- und Rechtschreibproblemen, Dyskalkulie und 

Lernschwierigkeiten 
• Diagnostik und Coaching bei Leistungsstörungen und Hochbegabung 
• Psychologische Unterstützung von Fachkräften in Kindergärten, Schulen und Jugendhilfe 

Persönliche oder telefonische Anmeldung 

Mo - Fr 8.30 - 13.00 Uhr, Mo - Mi 14.00 - 17.00 Uhr 

Do 14.00 - 17.30 Uhr 

Offene Sprechstunden (keine Anmeldung notwendig) 

Mo 9.00 - 11.00 Uhr, Do 13.00 - 15.00 Uhr 

 

Kinder- und Jugendschutz 

 

Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz - zu den Handlungsfeldern gehören Medien, 

Konsum, Gewalt, Ideologie, Sucht, Gesundheit, Sexualität. Präventionsangebote für Kinder, 

Jugendliche, Eltern, Multiplikator/-innen zu den genannten Handlungsfeldern mit dem Ziel, Kinder 

und Jugendliche vor gefährdenden Einflüssen zu schützen. 

 

http://www.diakonie-krefeld-viersen.de/
http://www.beratung-caritas-ac.de/


 

Stadt Krefeld 

Fachbereich Jugendhilfe und Beschäftigungsförderung 

Von-der-Leyen-Platz 1 

47798 Krefeld 

Frau Jakobs | Frau Kaulertz | Frau Mangudi 

Telefon: 0 21 51 / 86 32 85 / 86 33 59 / 86 31 97 

Fax: 0 21 51 / 86 32 87 

E-Mail: katharina.jakobs@krefeld.de 

E-Mail: scarlett.kaulertz@krefeld.de 

E-Mail: vaia.mangudi@krefeld.de 

Internet: www.krefeld.de/jugend 

 

Frauenberatungsstelle Krefeld e. V. 

 

Die Frauenberatungsstelle bietet Beratung und Therapie exklusiv für Frauen und Mädchen ab 

14 Jahren an. Die Beratungen finden im Einzelgespräch, kostenlos, auf Wunsch anonym und 

unter Einhaltung der Schweigepflicht statt. 

 

Frauenberatungsstelle Krefeld e. V. 

Carl-Wilhelm-Straße 33 

47798 Krefeld 

Telefonzeiten: Mo - Do 9.00 - 12.00 Uhr 

Offene Sprechzeiten: Di 9.00 - 11.00 Uhr 

Telefon: 0 21 51 / 80 05 71 

Fax: 0 21 51 / 60 12 66 

E-Mail: frauenberatung@frauenberatung-krefeld.de 

Internet: www.frauenberatung-krefeld.de 

 

Telefonseelsorge Krefeld 

Die Telefonseelsorge gibt Menschen in Not, Verzweiflung oder Einsamkeit die Möglichkeit, sofort 

einen Gesprächspartner zu finden. Sie ist deshalb rund um die Uhr besetzt. Das Gespräch kann 

nicht nur am Telefon, sondern auch wenn nötig und gewünscht persönlich geführt werden. 

0800-111 0 111 oder 0800- 111 0 222 (rund um die Uhr kostenfrei) 

Nummer gegen Kummer 

116111 (anonym und kostenlos vom Handy und Festnetz, montags-samstags von 14-20 Uhr) 

 

 

 

 

http://www.krefeld.de/jugend
http://www.frauenberatung-krefeld.de/

